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ATTESTION D'EMPLOI

Je soussigné, RIDEAU Stanley, Président de ALU RIDEAU, dont le siége social est situé Emile
Duchaine, 85036 LA ROCHE SUR YON, certifie que Monsieur Léandre CHARRIER demeurant 7
Rue des fiacres 85150 Martinel France est employé (g) par la sociglé depuis le 01/09/2024 en
gualité de TECHNICIEN(ME) SYSTEME ET RESEAUX en Contral d'apprentissage entreprises non
artisanales de plus de 10 salariés (lol de 1987).

Monsieur Léandre CHARRIER ne se trouve, a ce jour, ni en période d'essai, ni en situation de
démission ou de licenciemeant.

En foi de quoi, la présente attestation est délivrée pour servir et valoir ce que de droit.

Fait 2 LA ROCHE SUR YOMN,
Le 30/01/2026

RIDEAU Stanley, Président

SA5 AL RIDECALY
1 impadse Emdlle Duckhaine - CETONE
BSOS LA ROCHE SUR YO
Tl 0 51 36 62 63
FIRET 317 843 160 00059 - APE 25112

R
{:,- -
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REMERCIMENT

Je tiens & remercier sincérement I'entreprise Groupe Gustave Rideau pour
m’avoir accueilli en alternance et pour la confiance qui m’'a été accordée
tout au long de cette expérience professionnelle. Cette expérience m’a
permis de développer mes compétences techniques et de gagner en
autonomie.

Je remercie tout particulierement le service informatique pour son
accompagnement, sa disponibilité et son professionnalisme. Les échanges
quotidiens avec I'équipe m’ont beaucoup apporté, tant sur le plan
technique qu’humain, et m’ont permis d'approfondir mes connaissances
dans des situations concreétes.

Je souhaite également adresser mes remerciements & mes formateurs de
la FabAcademy ainsi qu’'d I'ensemble de I'équipe pédagogique pour leur
encadrement, leurs conseils et leur soutien tout au long de ma formation.
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PRESENTATION DE L’ENTREPRISE

UN GROUPE FAMILIAL SOLIDE ET DYNAMIQUE

FORT DE PLUS DE 1100 COLLABORATEURS

UNE FABRICATION FRANCAISE A 100%, DU SUR-MESURE ACCESSIBLE

50 ANS D'EXPERIENCE

UNE CROISSANCE CONSTANTE ET UN DEVELOPPEMENT PRODUITS PERMANENT
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SOCIETE DU GROUPE
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1" fabricant frangais de vérandas et d’extension en aluminium. Pergolas.

2 sites de production & La Roche [ Yon (85) de 36 000 m2 - 8000 réalisations par an.

I | ABRI PISCINE
GUSTAVE RIDEAU

Abris de piscine et abris de terrasse.

1 site de production & St-Mathurin (85) de 6100 mz.

VERANDA G

Des professionnels & la mesure de vos envies

Marque dédiée aux distributeurs indépendants qui commercialisent des vérandas, des abris de
piscine et des abris de terrasse en dehors du secteur commercial Gustave Rideau.

1 IImobiI—home

RiDEAU

2°™ fabricant francais de mobil-homes. Mobil-homes pour les gérants de campings et particuliers.

1 site de production & Venansault (85) de 30 000 m? - Plus de 4000 réalisations par an.

CYBELE /™)

VACANCES ==

4 campings 3, 4 et 5* en Vendée, en Loire-Atlantique et dans les Pyrénées Orientales.

973 emplacements, 15 390 séjours annuels en moyenne (2021).
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HISTOIRE DU GROUPE

1975
e Création de la société Rideau Freres a Vairé (Vendée).
e Commercialisation de charpentes en bois, de hangars agricoles, d’abris de jardin et de menuiseries.

1982
Création de la toute premiére véranda.

1988
La société créée sa propre gamme de profilés et s’oriente exclusivement vers le produit « véranda ».

1993
Construction de l'usine de Saint Mathurin (Vendée).

1997
Proposition de 2 innovations : la bicoloration et la rupture de pont thermique pour les vérandas.

1998
e Diversification de la société dans la construction de mobil-homes avec la création de la marque commerciale « Ridorev ».
e Achat d’un premier camping : 'Océan a Brem-sur-Mer (Vendée). Le groupe Gustave Rideau se lance ainsi dans ’Hbtellerie
de Plein Air.

2005
Diversification de la société dans la fabrication d’abris de piscine.

2008
Construction d’une nouvelle usine de 22 000 m* a La Roche sur Yon (Vendée) pour la production des vérandas.

2010
e Lancement d’une stratégie de communication offensive avec la création de la marque Véranda Rideau.
e Stéphane Plaza, expert en habitat et animateur de la chaine TV M6, devient ’égérie de Véranda Rideau.
e Création de Cybele Vacances, U’activité « Hotellerie de Plein Air » du groupe — 5 structures.

2011
e Lancement de U'abri de terrasse et de la véranda a toiture plate.
* Sponsoring sportif avec U'équipe professionnelle cycliste Team Véranda Rideau-U.

2012
e Création de la véranda IcOne TH+.
e Création de la marque Abri Piscine Rideau.
¢ Mise en place du réseau national de concessionnaires Véranda Gustave Rideau.
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2013
¢ Internalisation de la fabrication des panneaux de toiture.
* Innovation déco et maitrise des apports solaires avec les brise-soleil orientables domotisés avec motorisation
Somfy®.

2014
Lancement de la gamme de menuiseries sous la marque Menuiserie Rideau et des produits d’extension a ossature
bois.

2015
e Célébration des 40 ans de la marque.
¢ Création de la véranda Esthéte, a toiture plate avec portes accordéon.
e Développement d’une collection d’abris de terrasse sous la marque Abri Terrasse Rideau.

2017
e Lancement de la finition «<Ecothermique » .
¢ Sponsoring sportif avec ’équipe cycliste Cotes d’Armor Marie Morin-Véranda Rideau.

2018
e Sophie Ferjani, architecte d’intérieur et animatrice déco M6, devient l’égérie du Groupe Gustave Rideau.
¢ Développement du produit pergola Bioclimatik.
¢ Introduction du patronyme « Gustave Rideau » dans ’ensemble des marques du groupe.

2019
Création du produit pergola LuminoV.

2020
e Lancement d’un programme de fidélisation avec le site internet : ambassadeurs.gustaverideau.com

¢ 45 ans du Groupe Gustave Rideau.
e Stanley et Steven Rideau accompagnent désormais leurs parents dans la direction de U'entreprise.

2021
Construction d’un nouveau site de production pour les pergolas a La Roche/Yon(14 000 m?)

2022
Lancement des carports (= abris de voiture).

2023
Lancement des pool houses et cuisines d’été.
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Un réseau de ventes national

80 Espaces Conseil en France

L4 .
L]
P *
L]
. ° . oa
. .
[ ) .. A = .
. , . ; , [} L4
35 Espaces Conseil réseau intégré o . 0
.C‘ o ° ] .O
. . . .
42 Espaces Conseil concessionnaires .\ * .
» L]
. @ Espaces Consell réseau intdgre ) * . * L4 :
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* Une ambassadrice de choix : Sophie Ferjani,
Architecte d'intérieur et animatrice déco sur la chaine TV
M6.

* 4 a5 campagnes de communication nationales par an en TV,

presse, webmarketing...
o

ﬂﬂ]ﬁé 61
o T ¥ lmc—-----

pecouverTe  HE

» Architecte d Argglmre bl

*  Communication multi-produits.

+ Participation a 200 a 300 foires et salons en
France.
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Des marques et produits multiplement labellisés

CEKAL

* Une fabrication 100% francaise. CHARTE QUALITE

PROFILES ALUMINIUM RPT

+ Garantie décennale. CSTB QB

futur en const

* Excellente cotation Banque de France : C1+

. . C o ! |
+ Homologation véranda et pergola bioclimatique m"l :
¢  par le CSTB avec avis technique. QualiMarine QualiLaquage

Siunuicor T

SIN-F-A f;\
« Adhésions aux syndicats et fédérations ‘
inhérents a chaque produit congu et commercialisé. %

* De nombreux labels et certifications
produits et matériaux.

+ Obtention du Trophée Meilleure Marque ‘véranda’
en 2022, 2023 et 2024

VIRIGERS leuszs

PALMARES LR
C Ca |ta|

*  93% de satisfaction clients.
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RiDEAU

Un réseau de ventes national BtoB et BtoC

90%

DES FOURNISSEURS

70%\ (85%

DES MATIERES PREMIERES DES MATIERES PREMIERES

BIrmingnam Amsterdam
o
®

Londres ’\’ PBYS-B&S
® . :
\ Col :
W ¥ Bruselles Cologne - Allem;

| “-', A : .Luxetr;pouv A
A K N 4 @ @ ' R
- T ¢ o

=37 France Suisse 1

\ ‘ )
) L A 5
N g A naco
Andorre
Barcelone @
o

Valence
o

Milan
o

7 commerciaux Porto

adrid
210 distributeurs ée

Portugal spagne
. . Lisbonne
129 campings partenaires

1 collection de mobil-homes locatifs pour le BtoB (gérants de campings)

1 collection de mobil-homes résidentiels pour le BtoC (particuliers)
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4 campings 3, 4 et 5* en bord de mer

Avec parcs aquatiques et animations toute la saison

2 régions, U destinations, U4 identités

Espaces aquatiques couverts & chauffés

76 324 personnes accueillies (2022)

53% hébergements locatifs, 22% emplacements nus, 25% résidentiels
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PRESENTATION DU SERVICE INFORMATIQUE

Le service informatique du groupe Gustave rideau est constitué de 8 personnes dont
2 alternants placer sous la responsabilité de M. Rodrigues Frédéric qui occupe le
poste de RSI du groupe.

Le service informatique est divisé en 2 pole :

Le p6le développement constitué de 3 personnes

Sébastien Beauquet occupe le poste de développeur ERP.

Il congoit de nouvelles fonctionnalités et optimise les modules existants afin
d'améliorer la performance et I'ergonomie du systeme.

Il réalise également divers états et exports de données, utilisés pour I'analyse métier
et la production de rapports décisionnels.

Nicolas Boisseau est administrateur ERP.

Il s'occupe de la configuration de I'ERP, de la création et du suivi des flux internes,
ainsi que du paramétrage et la maintenance de la GED.

Il assure également la supervision technique du transstockeur KASTO, intégré aux
processus logistiques de I'entreprise.

Patrick Gauvrit en tant que développeur d'applications métier. Il congoit des outils
internes destinés aux équipes de production dont une application mobile utilisée sur
les terminaux Zebra. Cette derniere permet d'interagir directement avec I'ERP pour
effectuer diverses actions, notamment le suivi et la mise a jour des stocks.

Le POle Systeme et Réseau

Frangois Chauvet, technicien systeme et réseaux, est chargé du schéma
d'infrastructure et de la formation. Il documente les architectures, définit les
procédures, et forme les équipes internes sur les outils et bonnes pratiques. Il
contribue également a la mise en ceuvre des projets techniques.
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Léo Defurne occupe le poste d'ingénieur systeme et réseaux, axé sur les projets
d'infrastructure. Il congoit, déploie et sécurise les solutions techniques du groupe. Il

LA FABRIOUE
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intervient sur les serveurs, la virtualisation, les réseaux et tous les projets d'évolution
de l'architecture informatique.

Alexandre Sachot, technicien systéeme et réseaux, assure le support utilisateur au
quotidien. Il intervient sur les incidents informatiques, résout les problémes matériels
ou logiciels et veille au bon fonctionnement des postes de travail. Il joue également
un réle important dans I'accompagnement des utilisateurs.

Ethan Dubost et moi-méme nous somme apprenti technicien systéme et réseaux.
Intégré au support utilisateur, nous participons a la résolution des demandes
courantes, a l'installation de matériels et a la configuration des environnements de
travail. I'alternance nous permet de développer nos compétences accise durant notre
formation et les appliquer a des cas concret sur le terrain

Missions quotidiennes du service informatique

o Traitement des tickets GLPI des leur création, avec une prise en charge rapide
des demandes.

o Suivi actif des tickets : communication avec les utilisateurs, mise a jour de
I'avancement, cloéture des demandes résolues.

e Avancement et gestion des dossiers en cours, incluant :

o laréalisation de devis aupres de prestataires externes (matériel,
consommables, services),

o la coordination d'interventions techniques externes, par exemple pour
le passage de gaines en vue d'installations réseau ou Wi-Fi,

o toute autre action nécessaire a la progression des projets techniques et
organisationnels.
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MISSION 1

GENERALITES

Dans le cadre de la sécurisation du réseau informatique, une démarche globale de
segmentation a été engagée afin de cloisonner les équipements du systeme
d'information. Historiquement, le réseau interne reposait sur un VLAN unique de
Management/Serveur, regroupant I'ensemble des équipements physiques et virtuels
tel-que serveurs, pare-feu, proxy, switchs, onduleurs, badgeuses ainsi que toutes les

imprimantes, y compris les imprimantes a étiquettes.
Cette organisation présentait plusieurs risques majeurs pour la sécurité du Sl :

e Une exposition importante en cas de compromission d'un seul équipement ;

e Une propagation facilitée de logiciels malveillants (malware, ransomware...) ;

e Une absence de cloisonnement des droits d'acces ;

e Une difficulté a appliquer des politiques de sécurité adaptées a chaque type

d'appareil.

Afin de réduire ces risques, une segmentation par type d'équipement a été mise en
place. La majorité des matériels avait déja été migrée vers les VLAN correspondants, a
I'exception des imprimantes a étiquettes, toujours présentes dans le VLAN

Management.

La mission qui m'a été confiée par mon responsable, M. Frédéric Rodrigues. Elle
consistait donc a finaliser ce travail de segmentation en basculant I'ensemble des
imprimantes a étiquettes dans leur VLAN dédié. Dans un objectif strictement préventif
visant a  renforcer le niveau de sécurité global du réseau.
Toutes les regles réseau nécessaires (ACL, filtrage, routage inter-VLAN...) avaient été
préparées au préalable par l'ingénieur Systeme & Réseau, Léo Defurne, ce qui ma

permis de se concentrer directement sur la partie migration.

L'intervention concernait exclusivement les 24 imprimantes a étiquettes utilisées pour

le suivi de production des vérandas. Ces équipements permettent I'impression, via
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I'ERP, des étiquettes apposés sur les différents éléments de la véranda au sein du

processus de fabrication afin d'assurer un suivi optimal de la production.

Cette opération s'inscrit dans la stratégie globale de durcissement du réseau et
contribue a une segmentation complete et conforme aux bonnes pratiques de

sécurité.

PARAMETRAGE DE L’IMPRIMANTE

Zebra Technologies
ZTC ZD420-203dpi ZPL

D0J192106776

Nous allons procéder a la modification des parametres
réseau de I'imprimante afin de préparer la bascule vers la
l'interface  web de

nouvelle configuration. Depuis

Interne cablée PrumtServer

I'imprimante, cliquer sur « Accueil », puis accéder a «

Affichage et modification des paramétres P
d’impression ».
MOT DE PASSE...
=)

Soumission changements

Accueil: hitps.wivw 2zebra com
Assistance: https. www zebra com ‘support html

Zebra Technologies
ZTC ZD420-203dpi ZPL

DOJ192106776

Y ZEBRA

Zebra Technologies
ZTC 7ZD420-203dpi ZPL

D0J192106776

lstoxne cdblée PrstServer

Etat: PRETE

Page d'accueil machine

Liste des repertoires W
Conliguration alerte
Commandes machine

Impression des parameétres serveur

Accenl bimps. www zebes com
Asuistance bttpy www rebwa com swpport htm)
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Ouvrir ensuite « Configuration réseau », puis « Paramétres Zebra Technologies
TCP/IP ». Modifier le mode d'obtention d'adresse IP en ZTC ZD420-203dpi ZPL
passant le Protocole IP de “ Permanent “ a “DHCP". D0J192106776

Interne ciblée PrimtServer

Une fois le réglage effectué, valider les modifications en

Accueil

cliquant sur « Soumission des changements ».

Zebra Technologies

ZTC ZD420-203dpi ZPL

DOJ192106776

Accuedl

Paramétres TCP/IP

CONFIGURATION RESEAU

Paramétres principaux/secondaires
SNMP
SMIP
©

Paramétres de connexion Cloud

CuQUes K0

Accuerl: hutps.wyww zebra com
Assistance: https.wivw zebra com 'supporthitml

Cealigur vt lararas o sbles
p PSRN v
W G : - ler lapplicat
aud e \ Pour finaliser I'application de la

. configuration,  sélectionner  «

;fi‘,’;,}} Réinitialiser le réseau », ce qui
1 GG S < permet & limprimante de
SRR D CLENT 5 aouse redémarrer avec les nouveaux

" '.";\:" parametres.

CONFIGURATION DU SWITCH

Sur le switch Aruba, j'ai déplaceé le port 41 vers le VLAN approprié. Pour cela, j'ai retiré
le port de son VLAN actuel puis je I'ai ajouté en untagged dans le VLAN cible. Cette
opération permet d'associer correctement I'équipement a son réseau. Enfin, jai

enregistré la configuration avec write memory pour rendre le changement permanent.

RESERVATION DHCP
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Pour garantir que I'étape suivante se déroule correctement et que I'ERP envoie bien
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I'étiquette vers la bonne imprimante, nous réalisons une réservation DHCP. Une fois
que le bail d'adresse apparait dans la console DHCP, nous le convertissons en

réservation

L B
Fichver  Ahon  AMchage 7
e 2 ds 80
7 owcp Advcise P dochert  Nom Epreton du bl Actioen
v 3 3 Pt ~ o Raservation (sctve) Baan < -
v | )
Ererdur b Ridarvation (ackive) Atres sctom »
(sendue > Féservation (acive)
> 3 Breaduor ] Baservabon (actwe)
v 0 frendue MIPRIMANTES ETIQUETTES 5 Sleevation echr)
£ Pool d'adresies N Fiservation (actwe)
L oo Fedong R Péservaten (actve)
T e——— N Faservation (active)
Options & endue n Riservation (actve)
£ Stratéges R ] Réservaticn (acte)
(2endue N Réservatien (sctnve)
frendue | Baservation (actne)
Erendue N Faservation (actve)
Erendue N Riservaticn (sctve)
$ & N Fiservation (actve)
endue f — )
v 3 frendue N i — [c0c0R0 | sesenation actve)
8 ::uu«ems K . nlo YT oA 10652 )
A dodrcrses
> M Récervations \\f
Optsins & etendue
o Strateges Agnter but 20 >
4 Optiom de tervewr [ Ater bla war mon ]
Jd Sumtiges
£ Fives Soppamer
, P Lbee
g

MISE A JOUR DE L’IP

Sur le serveur d'impression dédié a I'ERP pour les imprimantes d'étiquettes, nous
devons mettre a jour I'adresse IP associée a l'imprimante.
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Pour cela, nous ouvrons les propriétés de l'imprimante PaRes ;
puis, dans I'onglet « Ports », nous sélectionnons « Ajouter Rt g oot LN

un port... ». Nous choisissons ensuite « Standard TCP/IP | o = :
Port » puis « Nouveau port ». Dans I'assistant qui s'ouvre,
nous renseignons le I'adresse IP de I'imprimante que Nous | e~ i

s e 7 Pont Cescoption npnmant ~
venons de réserver precédemment dans le DHCP A gy SRR
Peet WP/ standand
Perts d'imprimante w ¢ ] Port PP standard
) Port WP/ standard  Zebeabtind |
Types de ports dispontbles : Pet KP/W standed  Teboabrant ., |
HP Univessal Print Monitor X > |

Local Bost |

Standard TCP/IP Pom a Ajouter un port... ,a Suppemer le poct Cendigurer e pont |
3 \J | & |

A Activer s gestion 4y made bidrecticanel

] Actover le poct S impamants

Ajouter un type de pnro |I Ferrner |
— ! ories |

Assistant Agout de port smpaimante TOP/IP standaed

Aouter un port 5 Ausatont Aot e gt wngrvnarte TCP/P sandend
Powr quel pérphéngue voulez vous aouter un port ? \\r__
== q Fin de I'Assistant Ajout de port imprisnante

TCPAP standard

Entrez un nom dimpamante ou une adresse P, et le neen du port pout le pénphérigue désiré.
VoL B e TOrd o GO e L LRt
b a2

Nom ou adresse P de Nmpomante : o( ] vow [
BrcAse oo AN Pom 00

Nom du port Pergro-ga
Yown By gt
Yype du cate ararc Netaoet Cord
Chipons s Tormuner poss tovmear ot Aswatant

...(...[EO v

) (o) | o

TEST D’IMPRESSION

Depuis I'ERP, nous lancons ensuite une impression de test afin de nous assurer que
I'étiquette est correctement générée et envoyée vers la bonne imprimante, confirmant

ainsi le bon fonctionnement de la configuration.
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MISSION 2

Création d'une GPO pour le déploiement du client Therefore 2024 U5

CONTEXTE ET OBJECTIF

Suite a la récente mise a jour du serveur Therefore (GED) vers la version 2024 Update
5, de nombreux utilisateurs ont rencontré des instabilités avec I'ancienne version du
client Therefore.

Jusqu’a présent, la résolution des incidents consistait a effectuer une installation
manuelle du nouveau client sur les postes concernés. Cette méthode était acceptable
dans un premier temps, mais elle n'est plus viable aujourd'hui compte tenu du nombre

croissant de postes impactés.

L'objectif de la mise en place d'une gpo nous permettra de gagner du temps pour le
service informatique et aussi pour les utilisateurs car la GPO se lance au démarrage

de I'ordinateur

OUTILS NESSESAIRE

Pour mener a bien cette mission, nous utiliserons I'outil Orca, inclus dans le package
Windows Installer SDK (Development Tools). Ce logiciel est indispensable pour

éditer et personnaliser les fichiers MSI.

Documentation officielle :

https://msdn.microsoft.com/en-us/library/aa370834(v=vs.85).aspx
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Premieremehnt nous alons Extraire les fichiers d'installation grace a la commande

suivante :

(chemin_du_fichier)\Therefore_Client__31.5.0\TheClient.exe /Extract

@8 Therefore Client_315.0 +

A Accueil

| Galerie

o Therefore Client 2024 US Therefore Client_31.5.0

Tl Ter v+ = afficher ~

TUIC

» @b Leandre - alu-rideau.fr

oft Edge H...

Réparer
Désinstaller
Edit with Orca
I TheClient tuic Déplacer vers OneDrive
@ ®4.msi f{  Editer avec Notepad-++
B TheCiientl.cab Unlock with File Locksmith
Modifier dans Bloc-notes

Renommer avec PowerRename

Ajouter aux Favoris

Analyse de logiciels malveillants CrowdStrike Falcon
Résoudre les problémes de compatibilité

7Zip

Ouviir avec...

Accorder 'accés 3

Via le menu Transform -> New Transform,
j'ai généré un fichier de transformation
.MST. Cette de

personnaliser |'installation sans modifier le

méthode permet
package .MSI d'origine, garantissant ainsi
I'intégrité de la source éditeur et facilitant
modification

la maintenance ou la

ultérieure des parametres.

Lors

transformation

B8 Therefore_Client_31.5.0 +
= 3 )
( Nouveau ~

A Accueil

| Galerie

M Leandre - alu-rideau.fr

W Bureau

L Téléchargements

B Documents

Therefore Client 2024 U5

10 TheClientexe

& TheClient.msi

& TheClient.x6

BEm

e Informatique

ientl.cab

@ Therefor

[ Préparati chines
@ Fiche Identifant Utilisates
B Screenpr B
B Leandre

i VeRTOU

i 20

02 - Full

de la
(MST),

parametre :

&% TheClient.msi - Orca
File Edit

D« @

Tables
Al_AppSearchEx
Al_ControlEx
Al_FirewallExceptii
Al_llsAppPool
Al_llsBinding
Al_ll=Mime
Al_llsVirtualDirectory
AlllsWebSite
Al_MetNativelmage
Al_PersistentData

Mew Transform
Apply Transform...
View Patch...

Al_PreRequisite
Al_RemoveFile

Al_RermnoveRegistry
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(2) PRE_VSTO2010RT est configuré sur 1, ce qui permet d'installer le composant

Visual Studio 2010 Tools for Office Runtime, nécessaire au fonctionnement des

modules complémentaires.

(3)ThePDFPrinter permet a I'utilisateur de convertir un document (ex: Word) en PDF

pour I'envoyer directement vers le serveur de GED.

(4)TheUniversalConnector permet d'assurer la communication avec la suite
Microsoft Office (outlook).

CreateFolder

CustonAction

% TheClientmsi ) - Orca - o x

File Edit Tables Transform Tools View Help

0@ B % = o B

Tables Feature Feature_Parent Title Description Le.. Direct
AdvtExecuteSequence TK Stellent_x64 TK Stellent B4 0 4 'APPDIR 26
AppSearch PRE_ODBCK64 TheReplicationServer TheReplication Microsoft ODBC Driver 18464 Microsoft ODBC Driver 18x64 0 1 %
Binary TK Stellent x32. TK Stellent x32 0 4 'APPDIR 26
BootstrapperUlSequence TK_BCG 32 TK_BCG 32 0 4 'APPDIR 26
CheckBox TK PixTools TheCore PixTools 0 4 APPDR 26
ComboBox TheGAC TheBase GAC 0 4 'APPDIR 26
Component PRE_ODBCKS6_TheReplicationServer TheReplication Microsoft ODBC Driver 18486 Microsoft ODBC Driver 18:85 0 1 %
Condition TheConversionServer_GAC TheConversionServer GAC 0 4 APPDR 26
Control TheKofaxXmIReplacement TheKofaxPowerPDF Kofax XML Replacement. 0 1 'APPDIR 10
ControlCondition TKBCG TheCore BCG 0 4 APPDR 26
ControlEvent TheCore Therefore™ Core Installs Therefore™ Core com... 2 2067 APPDR 24

Dialog TheConversionSenver 32 TheConversionServer 32 0 4 APPDR 26
Directory PRE_SQLCOMPACXEG TheNavigator 5L Server Compact 40185 SQL Server Compact 4086 0 1 %
DuplicateFile TKRIS TheCore IRLS 0 4 APPDR 26
Error TKRIS 132 TKURIS 32 0 4 APPDR 26
EventMapping PRE_ODBCX86_TheTenantshManager TheAdminApps Microsoft ODBC Driver 18486 Microsoft ODBC Driver 18485 0 1 %
PRE_DOTNETDESKTOPRUNTIMES02X64 DownloadService NET Desktop Runtime 80264 .NET Desktop Runtime 8,02 164 0 1 0
FeatureComponents TheGroupDocs TheConversionServer GroupDocs 0 4 APFDR 26
File PRE_ODBCXEA_TheTenantshManager TheAdminApps Microsoft ODBC Driver 18464 Microsoft ODBC Driver 18464 0 1 %
Icon TheChrome TheBase Chrome 0 4 APPDR 26
IniFile TRRIS 64 TKURIS 64 0 4 APFDR 26
InstallEcecuteSequence TK PixToolshet TheCore PixToolsNet 0 4 APPDR 26
InstallUlSequence Thelang Japanese Thelang AsianArabic Japanese Installs display language supp... 9 4 APPDR 10
LaunchCondition TK PixToolshet 132 TK PixToolshlet 32 0 4 APFDR 26
ListBox TheMicrosoftOffice x64 TheMicrosaftOffice 64 0 4 APPDR 10
ListView TheBase TheCore Base 0 4 APPDR 26
Media TK_PixToolshlet x64 TK PixToolshlet 64 0 4 APFDR 26
b Festure - 106 o T o T st
[+4 Orca = o
File Edit Tables Transform Tools View Help
0O & % = = B
Tables Feature Feature_Parent Title Description Le... Directo... Attribu...
AdvtBrecuteSequence ThelLang_SerbianCyrillic Thelang_EasternEuropean Serbian (Cyrillic) Installs display language supp... 21 4 APPDIR 10
AppSearch Thelang_SerbianLatin Thelang_EasternEuropean Serbian (Latin) Installs dicplay language supp... 23 4 APPDIR 10
Binary Thelang_Slovenian TheLang_EasternEuropean Slovenian Installs display language supp... 25 4 APPDIR 10
BootstrapperUiSequence TheLang_Spanish Thelang WestemEuropean  Spanish Installs display language supp. 1 APPDIR 10
CheckBax Thelang_SpanishAg TheLang_American Spanich Installs dicplay language supp. 4 APPDIR 10
ComboBox ThelLang_Swedish Thelang WestemEuropean  Swelish Installs display language supp. 4 APPDIR 10
Component Thelang_Thai TheLang_AsianArabic Thai Installs display language supp... 27 4 APPDIR 10
Condition ThelLang_Turkish Thelang_EasternEuropean Turkish Installs display language supp... 27 4 APPDIR 10
Control TheLang_WestemEuropean TheLanguageSupport Wester European Wester European display lan... & 1 APPDIR 2%
ControlCondition ThelanguageSupport Languages Display languages for Therefo... 14 1 APPDIR 2
ControlEvent TheMicrosoftOffice ThelntegrateApps Microsoft Office Installs components needed f... 4 4 APPDIR 8
CreateFolder TheMicroseftOffice_x32 TheMicrosoftOffice xB2 0 1 APPDIR 10
CustomAction TheMicrosoftOffice x64 TheMicrosoftOffice x64 0 4 APPDIR 10
Dislog TheNavigator Thelserfpps Navigator Installs Therefore™ Navigstor ... 3 1 APPDIR 8
Directory TheNavision ThelntegrateApps Microsoft Dynamics NAY Installs components needed f... 6
Duplicatefile Instll Therefore™ PDF Prite.
Error TheReplication ThelntegrateApps Replication Installs the components need.
EventMapping TheSAPNetweaver ThelntegrateApps SAP NetWeaver Installs components needed f... 16 4 APPDIR 8
TheSaveToTherefore TheWindowsExplorer Save to Therefore™ Installs components needed f... 3 1 APPDIR 10
FeatureComponents TheSharePointadmin TheSolutionDesigner SharePoint Installs administrative tools fo... 1 APPDIR 2
File TheSolutienDesigner TheAdminApps Solution Designer Installs Therefore™ Solution D... 3 4 APPDIR 8
Icon TheTreeView TheWindowsExplorer Therefore™ Tree View Installs components needed f... 5 APPDIR 10
IniFile TheUniversalg Universal Connector Installs the Therefo 16 4 3PPDIR
InstallExecuteSequence TheUpdateCheck TheCore Update Check Therefore™ Update Check 0 4 26
InstallUlSequence TheUserApps Therefore™ Use Companents for managing d.. 11 1 APPDIR 8
LaunchCendition TheViewer TheNavigater Viewer Installs Therefore™ Viewer for... 0 1 APPDIR 26
ListBox TheViewerCloud TheViewer Cloud Installs tools for Cloud support 0 1 APPDIR 26
ListView TheWindowsExplorer ThelntegrateApps Windows Explorer Installs components needed f... 2 1 APPDIR 8
Media Vietnamese TheLang_AsianArabic Vietnamese Installs display language supp... 29 4 APPDIR 10
[ RT———
{Tables: 72 Feature - 106 rows Level - Short
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Dans la table (1)Registry nous modifions

(2)RemoteServerName permet de configurer la connexion
de GED en utilisant son nom DNS.

automatique au serveur

Software\[Manufacturer\[Upgrad

[l s = [m]

File Edit Tables Transform Tools View Help

R iR vt=e w

Tables Registry Key Name Value Component_
IniFile Attributes 0 CLSID\{6420DT1E-CBAA-4BEA-B1... Attributes #4160749632 TheShelINSE.dll_x32 I
InstallExecuteSequence PRE_ODBCX86_TheReplicationServer -1 Software\Caphyon\Advanced Inst... PRE_ODBCX86_TheReplicationSer... 1 PRE_ODBCX86_TheReplicationSer...
InstallUlSequence PRE_SQLCOMPADX64 -1 Software\Caphyon\Advanced Inst... PRE_SQLCOMPA0XE4 1 PRE_SQLCOMP40X64
LaunchCendition PRE_VSTO2010RT -1 Software\Caphyon\Advanced Inst... PRE_VSTO2010RT 1 PRE_VSTO2010RT
ListBox PRE_SQLCOMP40XS6 -1 Software\Caphyon\Advanced Inst... PRE_SQLCOMP40XE6 1 PRE_SQLCOMP40X86
ListView PRE_ODBCX86_TheTenantsManager -1 Software\Caphyon\Advanced Inst... PRE_ODBCX86_TheTenantsManag... 1 PRE_ODBCX86_TheTenantsManag
Media PRE_DOTNETDESKTOPRUNTIMEZ02X64_DownloadService -1 Software\Caphyon\Advanced Inst... PRE_DOTNETDESKTOPRUNTIMES... 1 PRE_DOTNETDESKTOPRUNTIMES...
MsiAssembly PRE_ODBCX84_TheTenantsManager -1 Software\Caphyon\Advanced Inst... PRE_ODBCX64_TheTenantsManag... 1 PRE_ODBCX64_TheTenantsManag
MsiAssemblyMName PRE_ASPNETCORERUNTIME202X64_DownloadService -1 Software\Caphyon\Advanced Inst... PRE_ASPNETCORERUNTIMEB02X6... 1 PRE_ASPNETCORERUNTIMES02!
MsiDigitalCertificate Al_ExePath -1 Software\Caphyon\Advanced Inst... Al_ExePath [AI_SETUPEXEPATH] Al_ExePath
MsiDigitalSignature _Software6d -1 _Softwaretd SOFTWARES4]

_Softwaretd

MsiFileHash verName
MsiPatchCertificate ContentType 0 Content Type 2 Th
Patch _TYPELIBB4_1 -1 Software\[Manufacturer]\[Upgrad... _TVPELIBS4 [TVPELIBS4] _TYPELIBS4
PatchPackage _CLSID64_1 -1 Software\[Manufacturer]\[Upgrad... _CLSID64 [CLSID64] _CLsID64
Property InstallVersion 2 Software\Therefore\Installation  InstallVersion [ProductVersion] PRODUCT_INFO_:32
RadioButton Description_7 2 Software\Microsoft\Office\Power... Description Integration with Therefore™ Docu... Therefore.Connectors.Office.Pow.
Reglocator 5055 0 Interface\{AD718918-ABBO-4FDO-... [TheServerMotificationList Therefore.Connectors. ExchangeS...

Version_81 0 Interface\{AB5FD353-DDD7-4A0D... Version 10 Version

RemoveFile InstallDir 2 Software\Thereforé\lnstallation  InstallDiré4 [APPDIR] PRODUCT_INFO_x32_WolW
RemoveRegistry _3300 0 ApplD\{C922A959-EBB0-400D-968... Therefore™ Replication Service  TheReplicationServer.exe_reg
ServiceControl URLProtocol 2 0 therefore-viewer URL Protocol TheViewer_reg
Servicelnstall Assembly_26 0 CLSID\(E43065DC-0484-4221-900... Assembly Therefore.Connectors.ExchangeS... Therefore.Connectors.ExchangeS..
Shortcut _67 0 Interface\{49E3CCA3-T2FF-11D2-., TheSink TheConsole.exe_reg
Signature EventMessageFile 2 2 SYSTEM\CurrentControlSet\Servi... EventMessageFile [APPDIR]T di EventL _Therefore S,
TexStyle _293 0 TheClient.TheClient Therefore™ Server TheServertlb_reg
Ulext _au7 0 Interface\{000CC525-674B-41F8-S... {00020424-0000-D000-C000-00000... TheAPLdll reg
Upgrade _14%0 0 ApplD\{BEDOTBF7-833D-4908-BE2. Therefore™ PDF Print ThePDFPrintServ.dll_reg
_Validation _1502 0 ShelleaContedtMenuHandlers\... [\(197946D9E-E4GF-4D20-BT2E-B4.. TheShellMenu.dil_reg

(Tebles: 72 Registry - 6539 rons Value - Localizable[0], Nullable

Dans la table (1)Property nous mod

ifions

(2)IS_DCOM_ENABLED : permet I'échange de données via le protocole DCOM.

(3) Generate

Transform :

Therefore™ 2024 Update 5, sans modifier le package MSI d'origine.

génere un Transform (.mst) qui nous servira a installer

Property - 142 raws

% TheClientmsi () - Orca - o
File Edit Tsbles Transform Tools View Help
b= t
Tables Value
Dislog e Pelchs 50URCES_USER_PROMPT_FULL_UI 0
Duplicatefile Close Transform Therefore™ 2024 Update 5 Client
Error Transform Properties.. VLEVEL 2
EventMapping N3 IALLUIKSS =)
Festure FW_RULE THEXML 0
FeatureComponents Al_PACKAGING_TOOL Advanced Installer 20.1.1 build 68535bSe
File START_NAVIGATOR 1
leon WindowsTypeNTSX Windows XP/2003
Inifile A|_PREDEF_LCONDS_PROPS Al DETECTED_MINOR_UPGRADE;A|_DETECTED_ADMIN_USER
InstallExecuteSequence Al PREREQ_REPAIR_ENABLED 1
InstallUlSequence Al_REQUIRED_WINDOWS_INSTALLER_DISPLAY 45
LaunchCendition USER_ERROR_MESSAGE Mo Message
ListBox [i
ListView Al_REQUIRED_WINDOWS_INSTALLER_VERSION 405
Media ButtonText_TryAgain &Try Again
MsiAssembly ARPCONTACT support@thereforenct
MsiAssemblyName WindowsTypeNT40Display Windows NT 40
MsiDigitalCertificate Al RUN_AS_ADMIN 0
MsiDigitalSignature WindowsTypeNT40 Windows NT 40
MsiFileHash Al ThemeStyle stylela
MsiPatchCertificate ALLUSERS 1
Fatch DialogBitmap TheDialogBackjpg
PatchPackage cLsiDes cLsip
ARPPRODUCTICON ThereforeLogo_1.exe
RadioButton ARPCOMMENTS This installer packsge installs Therefore™ 2024 Update 5 Client on your system
RegLocator ButtonText_Yes &iYes
| Registry THE_NAME_OR_ONLINE 2024 Update 5
RemoveFile ARPHELPTELEPHONE Europe: +43 2236 865 200 333 / North America: +1.919.465.3131
ABRIRI INEARBAIT bbb b et (Tl 17

Value - Localizable[0]
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CREATION DE LA STRATEGIE DE GROUPE

Afin de faciliter le déploiement sur les postes visés, un groupe de sécurité a été créé
et nommé : GG_Ordinateur_Therefore_2024_64bits
% GG_Crdinateurs_Therefore_2024 6dbits Groupe de séc...

:% GG_Ordinateurs_Therefore_2023_64bits Groupe de séc..,
:% GG_Ordinateurs_Therefore_2020_64Bits Groupe de séc..,

B8 Thereforez024us

Afin que la GPO fonctionne correctement, j'ai | "
placé tous les fichiers nécessaires dans un = N wers = afcer

dossier nommé "Therefore2024U5", situé
dans le répertoire scripts du SYSVOL de

'Active Directory. J'y aiintégré l'ensemble des e e

B Documenss Application

. No Taille
# Accusil

§ o Application
| Galerie

B Bureau
Application

X Images

fichiers extraits précédemment ainsi que le

Fichier TUIC

fichier de transformation que j'ai créé : 7
Therefore_2024 _U5_AR.mst. : e

Application
Application
Application
Application
Application

Application

Il sera nécessaire de récupérer, depuis les dossiers des GPO des versions précédentes,
les fichiers suivants : Install64.vbs, Raccourci_Therefore.cmd, Therefore Navigator,

Therefore Universal Connector, puis de les copier dans le dossier Therefore2024U5.

B8 Therefore2023u1 + B8 Thercfore2017 +

<« > Réseau > rideaulocal » SYSVOL > rideaulocal > scripts > Therefore2023U1 < O > Réseau rideau.local SYSVOL >  rideau.local scripts > Therefore2017

@ Nouveau - N Terv = Afficher v s i w2 Al

A Accueil o : 3 ype Taille A Accueil

v 1% aspnetcore-runtime- % Galerie
) Golerie —

B0 Bureau

- Téléchargements
o Téléchargements
B Documents
B Documents .
- spplicatio
X Images Application
X Images R e Application Packac

@ Musique b : = Application 0 Applic

Packag § Packac

Package ¢ Fichier TUIC
Fichier C. Package Windows
Fichier MST Scree entl. Fichier
Application 0 Applicatio

A Raccourci
Application c

Application

Application

Application
Fichier MST
Application
I Application
Application
ideau.local roicat eUpdater.exe Application
Application
@ * 0/20 Application
> ©r Réseau / Application
Application
Application
Application Application
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le fichier Raccourci_Therefore.cmd permet de créer les
raccourcis Therefore Navigator et Therefore Universal Connector sur le bureau
utilisateur. Remplacer les anciens chemins (Therefore 2017) par le nouveau dossier

: Therefore2024U5

B Raccourci_Therefore.cmd E3 I
‘ copy "\\ \scripts\Therefore201 "T\Th:xef"'e Universal Connector.lnk"™ "%
2 scri] S

#\Bureau” /y

copy "\\ pts\Therefore2017\Therefore Navigator.lnk" "& E%\Bureau” /y

ERaccourci_Therefore.cmd IX]
‘ 1 copy "\\

§\Bureau” /y
#\Bureau” /y

copy "\\ \s..rlpts Th-refarez324"5{\'[?*&:&50:& hav1ga-or J.'h(" "2

Ce script automatise l'installation silencieuse du client Therefore™ 2024 Update 5
(v31.5.0) en assurant d'abord la conformité du poste par la gestion des prérequis Visual
C++ et la suppression des versions obsolétes. Il utilise la base de registre pour détecter
la nécessité d'une mise a jour, puis déploie le package MSI avec son fichier de
transformation .mst (ciblant le serveur SRVGED) tout en inscrivant chaque étape dans

I'Observateur d'événements pour garantir une tracabilité complete de I'opération.

Les choses a modifier sont les chemins ainsi que les noms des évenement ainsi que les
vcredist2015_X vers veredist2015-2022_X

J B insatssvbs 0

& chr(36)

¢ e . -
& Chr(34) L‘ F & Chr(34)
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Sur I'Active Directory, dans les Stratégies de groupe, nous allons créer la GPO «

Therefore 2024

modifierons :

Update 5 (PC Fixes + Portables)

dans Configuration ordinateur — Stratégies — Parametres Windows —

Installation », puis nous la

Scripts (Démarrage/Arrét) — Démarrage, nous ajoutons les 2 scripts modifiés

précédemment.

A VMISISIVIC SULS T WPUGLE | P | IATE T P UILGWIEY) T IsLanati

[/ Therefore 2024 - Update 5 - |
= Therefore 64 Bits (PC Fixes M

50 Editeur de gestion des stratégies de groupe

Fichier Action  Affichage 7

e aE B Em

1=/ Stratégie Therefore 2024 - Update 5 (PCFi
& Configuration ordinateur

- Scripts (démarrage/arrét)

- Anphque ~ [ Stratégies Démarrage Nom
s TL51.2 par defaut Ppiiq 3 ] Paramétres du logicel N BB Démarrage
= 1 : P ~ (] Paramétres Windows Afficherfes Eropnictés. =] Arrét du systéme
s VeraCrypt - Installation «  Lien activé - ) :
> ratégie de résolution de n| | Descrif

5/ VMWare - Sauvegarde ma
s Windows - Attendre le rese

Enregistrer le rapport...

s/ Windows - Autoriser longs
s] Windows - Desactiver dem

Affichage

Mouvelle fenétre & partir d'ici

. Scripts (démarrage/arrét)
5 B0 Imprimantes déployées
5> [y Parameétres de sécurité
> gl QoS basée sur la stratégie
> [7] Modeles d'administration : déf
5 [ Préférences
w 4k Configuration utilisateur

Contit, Propriétés de : Démarrage

V'ordin

Soiipts  Scripts PowerShell

=]  Serpts « Démanage » pour « Therefore 2024 - Update 5 (FC Fies +

Portables) - Instalation »

s/ Windows - Empreinte s [ Stratégies Nom Paramétres

= ! . - ) 1 préterences

s/ Windows - Mise en veille ¢ Supprimer y —— R s\ The Descendre

s] Windows - Mise en veille ¢ Renommer

| Windows - Parametres Wit ] Houter.

) . . Actualiser

;J Windows - Powershell dist Wodfier
Windows - Securite Aide Supprimer

= Windows - Verrouillage automatigue (orainareur) .
Pour voir les fichiers de scripts stockés dans cet objet de stratégie de groupe., cliquez
sur le bouton ci-dessous.

Ffficher les fichiers.

e

", Etendu { Standara

Au niveau de la GPO, dans le filtrage de sécurité, vous pouvez retirer Utilisateurs
authentifiés et ajouter le groupe de sécurité GG_Ordinateurs_Therefore_2024_64bits,

puis lier la GPO a I'emplacement Machines.

Therefore 2024 - Update 5 (PC Fixes + Portables) - Installation
Etendue Détais Paramétres Délégation
Liaisons
Afficherles lsisane & cet emplacement :  1gco ooy e

Les sites, domaines et unités d arganisation suivants sont igs & cet objet GPO

Chemin d'accés

fideau Jocal/ENI/Machines

Erplacement fppliqué Lien activé

[E] Machines Non Oui

Filtrage de sécurité
Les paramétres dans ce GPO s 'appliquent uniguement aux groupes, utiisateurs et ordinateurs suivants :

Nom

52,GG_Ordinateurs_Therefore_2024_64bits (RIDEAU\GG_Ordinateurs_Therefore_

Ajouter...

w
T
T
\

Filtrage WMI
Cet objet de stratégie de groupe est ié aufitre WMI suivant -

<aucun> v Ouvrir

Page 30 sur 33



MY | Fab: IGL'JSTAVE
o [ IRISENG

LA FABRIDLUE RS BELA LOWE
Afin de valider le déploiement, nous ajoutons le groupe de sécurité
GG_Ordinateurs_Therefore_2024_64bits a une machine virtuelle de test, puis nous la
redémarrons. A I'issue du redémarrage, nous constatons que Therefore™ 2024 Update

DE LAVERIR

5 s'est bien installé silencieusement, sans aucune intervention de I'utilisateur, et que

les raccourcis ont bien été créés sur le bureau de I'utilisateur, ce qui confirme le bon
Proprcsés de: ARIVININTTTESTT * fonctionnement des scripts au démarrage.

LAPS Emplacement GEré par Objet Pppel entrant Récupération BitLocker

Général  Systéme d'exploitation ~ Membrede  Délégation  Réplication de mot de passe
—— b Effectuez des opérations de recherche, de tri et de filtrage par lecteur. Si
lembre ae | P " - - - -
vous voulez désinstaller ou déplacer une application, sélectionnez-la
Nom Dossier Services de domaine Active Directory dans la liste
GG_Ordinateurs_Fixes rideau local /EN|/Groupes/Global /Machines
GG_Ordinateurs_Therefore_2024_64bits rideau local/EN|/Groupes/Global /Logiciels,/ Th the 0
Ordinateurs du domaine rideau local/Users
Trier par: Nom Filtrer par : Tous les lecteurs
1 application trouvée
Therefore™ 2024 Update 5 Client 1.64 Go
Ajouter Supprimer 13/03/2026
J03/2026

Groupe principal Ondinateurs du domaine

I n'est pas utile de modifier le groupe principal, sauf si vous

SIS RO T dizposez de clients Macintosh ou d'applications compatibles
POSIX.
Annuler Appliquer Pide

Pour aller plus loin dans la vérification, il est possible de consulter l'Observateur d'événements pour

assurer que l'ensemble des étapes de l'installation se sont déroulé correctement et qu'aucune erreur

durant le processus.

Enfin, apres le lancement de Therefore, nous vérifions que toutes les informations contenues dans le

serveur GED remontent correctement dans Therefore Navigator.

Page 31 sur 33



UIMM BEES
— Acudemy
I —

LA FABRIOUE
DE LAVENIR

IGL}STAVE
IRIDEAU

AXES D’AMELIORATION

Afin d'améliorer la solution, il serait pertinent de migrer les scripts CMD et VBS actuels
vers un script PowerShell unique, ce qui permettrait de simplifier la maintenance,
d'améliorer la lisibilité du code et d'offrir une meilleure gestion des erreurs. Dans le
méme esprit, il conviendrait d'intégrer une étape de désinstallation automatique des
anciennes versions de Therefore, garantissant ainsi un environnement propre sur
chaque machine et libérant de l'espace disque, ce qui s'avere particulierement

bénéfique pour les postes disposant d'une capacité de stockage limitée.
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CONCLUSION

Mon alternance au sein du service informatique du Groupe Gustave Rideau m’'a permis de
développer mes compétences en support, en administration systéme et en gestion de projet. Les
missions réalisées, comme la gestion quotidienne des tickets GLPI, la configuration des postes, la
création et le suivi des comptes utilisateurs , la migration des imprimantes vers un VLAN dédié ou
encore la gestion de projet pour l'installation du wifi en agence m’ont aidé a mieux comprendre

les enjeux de sécurité, d'organisation et de fiabilité du systeme d'information.

Cette expérience m'a également permis de gagner en autonomie, en rigueur et en capacité
d'analyse face aux situations techniques rencontrées. Elle a confirmé mon intérét pour les
systémes, les réseaux et la cybersécurité, et représente une étape déterminante dans la

construction de mon projet professionnel.
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